
 
 

 

Die activeIT Solutions GmbH 
 

ist ein Schweizer Hosting- & Cloudlösungsanbieter, Systemintegrator und Solution Provider und bietet 

erstklassige End-to-End Beratungs- und Unterstützungsleistungen an. Sie designt, migriert, 

implementiert und betreibt komplette ICT-Infrastrukturen. Zu ihren Kunden zählen vor allem KMU in 

der Deutschschweiz, in Projektgeschäften teilweise grosse und internationale Unternehmen.  

Deine zukünftige Arbeitgeberin ist eine innovative Informatik-Unternehmung, welche eine offene und 

kollegiale Firmenkultur pflegt. 
 

 

 

 

 

 

 

 

Deine Aufgaben Dein Profil 
 

• Selbstständiger 1st- und 2nd-Level Support 

mittels E-Mail & Telefon und teilweise vor Ort 
 

• Verantwortlich für den reibungslosen Betrieb 

der Client- und Serverinfrastruktur 
 

• Konfiguration, Inbetriebsetzung und 

Durchführen von Hard- und 

Softwareinstallationen 
 

• Einsätze bei Kunden vor Ort 
 

• Gewährleistung der Kundenzufriedenheit 

 

• Abgeschlossene Informatik-Ausbildung oder 

ähnliches 
 

• Berufserfahrung als ICT-Supporter/in, System-

Administrator/in oder ähnliches 
 

• Gute Kenntnisse mit Windows Server 

(AD/DNS/DHCP/GPO/etc.), VMware, Windows 

10, 11 
 

• Erfahrung mit MS-Exchange, M365, MDM/EMM, 

Backup-Lösungen und Netzwerke von Vorteil 
 

• sehr gute Deutschkenntnisse, gute  

Englischkenntnisse 
 

• Führerausweis Kat. B (Auto von Vorteil) 

 

Unser Angebot 

Unser lebhaftes Arbeitsumfeld bietet dir spannende, abwechslungsreiche und verantwortungsvolle 

Tätigkeiten. Gezielte Weiterbildungen, ein moderner Arbeitsplatz, die Möglichkeiten Teilzeit und von zu 

Hause aus zu arbeiten sind für uns selbstverständlich. Unsere Firmenkultur fördert innovatives Arbeiten 

da unser Umgang wertschätzend und kollegial ist. 

 

weitere Vorteile 

• 40-Stunden-Woche 

• 5 Wochen Ferien 

• Gratisparkplätze 

• Fitnessraum und Dusche im Haus 

• Tiere im Büro sind willkommen 

• Kaffee und Softdrinks kostenlos 

• Unterstützung von Ausbildungen, Interne und externe Weiterbildungen 

• Bei activeIT bist du Teil eines grossartigen, eng zusammenarbeitenden Teams! 

• Wir legen grossen Wert darauf, dass du dich bei uns wohlfühlst und dein ganzes Potential entfalten 

kannst 

• Apéros, legendäre Teamevents, Fun 

 

 

Haben wir dein Interesse geweckt?  

Dann freuen wir uns auf deine Bewerbungsunterlagen. 

Noch Fragen? Vincent, unser Leiter Service Desk, beantwortet sie dir gerne telefonisch oder 

per Mail. Melde dich unter ☎ +41 31 530 33 33 oder ✉ jobs@activeit.ch 

 

Zur Verstärkung unseres Teams suchen wir per sofort oder nach Vereinbarung am Standort Rubigen eine/n 

ICT Support Engineer (m/w/d) 80-100% 
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